KERESKEDEMELFEJLESZTÉSI KONCEPCIÓ
A kormányzatnak a hazai kis- és középvállalkozói rétegre partnerként kell tekintenie, együtt kell velük működnie, hiszen nélkülük sikeres, gazdag ország nem képzelhető el. Az állam érdeke, hogy a vállalkozók gazdaságilag megerősödjenek, növeljék a foglalkoztatást, az adóbevételeket, ezzel együtt pedig csökkentsék a szociális kiadásokat.

I. A kormányzat feladatai

· Gondoskodni kell a kereskedelem érdekeinek erőteljes megjelenítéséről mind kormányzati struktúrán belül (a gazdasági minisztériumban), mind az Országgyűlés Gazdasági Bizottságában.
· Módosítani kell a jogszabályi környezetet oly módon, hogy csökkenjenek az adminisztratív terhek a vállalkozások beindításánál és működtetésénél egyaránt (pl. környezetvédelmi termékdíj fizetés bonyolult rendszerének felülvizsgálata).
·  Új alapokra kell helyezni a társadalmi és a gazdasági konzultáció rendszerét, mert a bonyolult és logikátlanul felépített szervezeti struktúra, valamint a jogi szabályozás elavultsága miatt alig van kapcsolat az érintett szervezetek és a döntéshozók között. Törvényt kell alkotni, mely meghatározná a párbeszéd szabályait és garanciáit, az egyes intézmények hatásköreit és (az átfedések elkerülése érdekében) egymáshoz való kapcsolatát.
· A közbeszerzési törvényt úgy kell módosítani, hogy a hazai vállalkozások nagyobb szerepet kaphassanak az állami beruházásoknál, mint jelenleg. Ennek érdekében csökkenteni kell az eljárások költségeit, egyszerűsíteni kell az eljárásrendet, enyhíteni az ajánlattevők igazolás-bemutatási kötelességeit, kötelezően előírni a magyar nyelvű pályázat benyújtást.
· Meg kell vizsgálni az Európai Unió tagállamainak hazai piacot és vállalkozókat védő, sikeres gyakorlatát. Olyan pénzalapot kellene létrehozni, melynek célja a családi, kis- és középvállalkozások támogatása, versenyképessé tétele, míg befizetői a multinacionális vállalatok.
· Törvényt kell kidolgozni az önfoglalkoztatókkal kapcsolatos szabályokról. Jelenleg nagyon sokan közülük kényszervállalkozók, és a cégügyekkel kapcsolatos adminisztráció komoly terhet ró rájuk.
II. A gazdasági kamarák feladatai

· A kereskedelem fejlesztése nem képzelhető el a kis- és középvállalkozások fejlesztése nélkül. Ezt a feladatot a kormányzatnak a gazdasági kamarákra támaszkodva, velük együttműködve kell ellátnia, hiszen ezek a demokratikusan megválasztott, területi alapon szerveződő köztestületek azok, melyek a legközelebb állnak a vállalkozókhoz, így tevékenységük a lehető leghatékonyabb lenne. 

Jelenleg a gazdasági kamarák nem rendelkeznek komoly közhatalmi jogosítványokkal, leginkább véleményező szerepük van a kormányzati döntésekkel kapcsolatban, de működésük súlytalan, könnyen megkerülhető.
· A gazdasági kamaráknak – önszabályozó testületként – a kereskedőkre vonatkozóan a fogyasztók védelmét szolgáló etikai normákat kell elfogadniuk és biztosítaniuk azok végrehajtását. 
· Szerepet kell vállalniuk a vállalkozók, a termelők képzésében, a fejlett és bevált nyugat-európai, amerikai kereskedelmi és termelési módszerek elterjesztésében (pl. biotermékek gyártása, új csomagolási technikák megismertetése, marketing módszerek elterjesztése stb.)
· A kamaráknak a minőségbiztosítás, a képzés és a fejlesztés mellett engedélyezési jogköröket is kell kapniuk. Magyarországon is olyan rendszert kell kialakítani, melyben a gazdasági kamarák, mint a szakmai kompetenciával rendelkező szervek kereskedelem hatástanulmány alapján döntenek a nagyobb jelentőségű, új beruházások engedélyezéséről. (pl. vizsgálnák a kereskedelmi üzletekkel való ellátottságot, a környékbeli kis- és középvállalkozásokra gyakorolt hatást, foglalkoztatási helyzetet, a környezetvédelmi szempontokat stb.).
III. Ágazati problémák és fejlesztési javaslatok
1. Kereskedelem
· Meg kell újítani a kereskedelmi engedélyezési eljárást, mert a 2009-es módosítások (egyszerűsítések) következménye nem a felesleges adminisztratív akadályok lebontása, hanem a minőség biztosítását szolgáló előírások eltörlése lett.
· Erősíteni kell az őstermelőket és a háztáji gazdaságokat. Támogatni kell a falvakban és nagyobb településeken is a piacok tartását, ahol a termelők közvetlenül értékesíthetik termékeiket, a fogyasztók pedig hozzájuthatnak a jobb minőségű, háztáji termékekhez.
· A kormányzatnak támogatnia kell a kereskedők, vendéglátósok külföldi vállalkozását. Olyan nagyvárosokban sem lehet hozzájutni a kiváló minőségű magyar termékekhez, mint Brüsszel, London vagy Bécs, ahol jelentős számú magyar él és dolgozik, egyúttal piacot is jelentve a magyar termékek számára.
· Felül kell vizsgálni a teljes hatósági ellenőrzési rendszert és úgy kell módosítani, hogy ne a bírság beszedésére koncentráljon, hanem a jogkövető magatartást segítse elő.
2. Az élelmiszeripar
· Támogatni kell a kutatást és fejlesztést. Jelenleg a tőkehiány és a szétaprózódott birtokstruktúra miatt nincs innováció, pedig szükség lenne rá, mert idős ültetvények, elavult faj- és fajtaszerkezet jellemző.

Rossz és korszerűtlen az infrastruktúra: kevés az öntözött terület, alacsony a szaporulat és hozamingadozások jellemzőek. 
Alacsony a termékkínálat (pl. kukoricán és zöldborsón kívül nincs tartósítanivaló termék), ezért a külföldi piacokon nem versenyképesek a magyar termékek.
Gyenge a műszaki színvonal, hiányzik a tároló, hűtő, osztályozó, csomagoló kapacitás, ezért az alapanyagokat (és ezzel a munkahelyeket) exportáljuk. 

· Kapcsolatot kell teremteni az élelmiszeripari képzés, valamint az iparág szereplői között, mert a szakképzés és a piac eltávolodásának következményeként egyre inkább érzékelhető a szakemberhiány.
· Komoly hangsúlyt kell fektetni az értékesítés marketingjére. Egyre növekszik a nagy diszkont áruházak aránya, amelyek a külföldi termékeket favorizálják. A vásárlók árérzékenyek és inkább vesznek külföldit, mint drágább magyar terméket annak ellenére, hogy a magyar termékek minősége nem marad el (sok esetben meg is haladja) a külföldi termékek minőségét. Rossz hatással voltak az élelmiszerbiztonsági botrányok és a negatív kampányok (pl. libatömés).

3. Vendéglátóipar

· Össze kell hangolni a turizmusért felelős állami és önkormányzati tevékenységeket. Nincs egységes minősítő rendszer a turisztikai termékekre (pl. gyógyvízminősítő rendszer), szolgáltatókra, régiókra.
· A szakma egységes véleménye szerint törvényt kell alkotni a turizmusról, a vendéglátóiparról. Ebben szabályozni lehetne azokat a területeket, melyeket jelenleg a vendéglátóipar érdekeivel ellentétesen önkormányzatok (alkoholárusítási tilalom, kötelező éjszakai zárva tartás) vagy más jogszabályozok (az üdülési csekk és az étkezési utalványok használata, hatósági ellenőrzések rendszere) határoznak meg.
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