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A szakmak automatizalhatdsaga €s az automatizacio

lehetséges munkaerdpiaci hatdsai Magyarorszagon

A digitalizaciés korszak vagy az 1j ipari forradalom duj jelenségeket hoz
magaval a nemzetgazdasagok munkaerdpiacain. Az 14j technoldgidk elterjedésével
egyes szakmak teljes automatizacidja, bizonyos szakmak esetében pedig a szakmahoz
kotédé feladatok jelentds atalakuldsa varhaté. A technoldgiai valtozasok
kovetkezményeként az automatizalhatd szakmak esetében a munkahelyek szamanak
csokkenésére, igy a munkaerd iranti kereslet csokkenésére szamithatunk. Mas
teriileteken ugyanakkor 4j feladatok és szakmak jelenhetnek meg, igy az 1j, Osszetett
technologidkat kezelni tudo, magasan képzett munkaerd iranti kereslet novekedése

varhato.

Az automatizacio és digitalizacio fogalmai szadmos technolodgidra kiterjednek.
Ide tartozik a kiilonb6z6 adatgytjtésre, -rogzitésre és -feldolgozasra kifejlesztett
szoftverek hasznadlata, az internetes értékesités, az 6nkiszolgal6 vasarlas, vagy az okos
otthoni eszk6zok térnyerése, az dnvezetd jarmiivek megjelenése, az ipar és a logisztika
teriiletén megfigyelhetd robotizacid, valamint az ezeket az eszkozoket Osszekotd

,dolgok internete” (Internet of Things) fogalommal leirt hal6zatok térnyerése. Az
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automatizaci6 munkaerdpiaci hatdsai jelenleg els6sorban az utdbbi teriileten, az
iparban érvényesiilhetnek, ahol az International Federation of Robotics 2018-as éves
jelentése (IFR, 2018a) szerint a roboteladasok nagymértékii névekedése figyelhetd meg
az utobbi években. 2017-ben vildgszinten 30 szazalékkal nétt az eladott ipari robotok
szama - elsGsorban a fémiparban és a villamos- és elektronikai iparban -,
koszonhetden a technoldgiai fejlddésnek és az automatizacid altalanosabba valasanak
a vallalatok korében. A jelentés szerint Eurdpaban az eladasok 18 szdzalékkal néttek
az el6z6 évhez viszonyitva, és a kovetkezd években tovabbi boviilés varhato. A
szakértdk becslése szerint Kozép- és Kelet-Europaban 2018-ban 28 szazalékkal nétt az
eladott egységek szama, a kovetkezd iddszakban pedig hasonld, az eurdpai atlagot
meghaladd titem(i novekedés varhatd. Az in. szolgaltato robotok, példaul a logisztika,
a mezOgazdasag vagy az orvoslas teriiletén hasznalt robotok, illetve a haztartasi okos-
és szdrakoztatd eszkozok esetében a szervezet szintén az eladdsok folyamatos

novekedésérol szamol be (IFR, 2018b).

Az MKIK GVI kordbbi vizsgalataiban (Néabelek — Sturcz — T6th, 2016; Nabelek,
2017) Magyarorszag esetében 55 olyan szakmat jelolt meg, amelyekrdl feltételezhetjiik,
hogy a fenti, mar alkalmazasban 1évé és egyre inkdbb terjedé technologidk
bevezetésével kivalthatd lenne, ezen szakmadkban pedig 2012 és 2016 kozott a
magyarorszagi munkavallalok koriilbeliil 12 szazaléka, azaz mintegy 500 ezer f6
dolgozott. Emellett egy magyarorszagi vallalatok korében 2018-ban végzett felmérés
(MKIK GVI, 2019) azt mutatja, hogy a cégek dontd tobbségénél dolgozik legalabb egy
olyan munkavallalo, aki valamilyen automatizalhato feladatot végez. A vallalkozasok
jelentds részénél (83 szazalékuknal) legaldbb hdrom olyan munkakor van, amely olyan

feladatok végzését kivanja meg, amelyek esetlegesen automatizalhatoak.

Jelen tanulményunkban a Magyarorszdgon nyilvantartott foglalkozasokat
tfeladataik alapjan kategoridkba soroljuk automatizaldsuk valoszintsége szerint, majd
vizsgaljuk, hogy az egyes kategoridkban hany munkavallalot foglalkoztatnak,

valamint, hogy mely megyéket és jardsokat érintheti leginkdbb az automatizacio. Az
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elemzés a mar idézett kutatdsaink szakma alapti megkozelitésének feliilvizsgalatat is
jelenti, a vizsgalat mddszerét tekintve a szakirodalomban fellelhetd ,feladatalapu”
megkozelités felé mozdul el. Ennek megfelel6en a tanulmany kovetkezd fejezetében
bemutatjuk az automatizdci6 munkaerdpiaci hatédsairol szo6ld szakirodalom
legfontosabb megallapitasait és a két megkozelités kiilonbségeit. Ezutan attériink a
foglalkozasok altalunk kidolgozott besorolasi modszerére, majd a foglalkoztatasi és a

teriileti adatok elemzésére.

Az automatizdcié lehetséges munkaerdpiaci hatdsait vizsgdldé nemzetkozi
szakirodalom abbdl az el6feltevésbdl indul ki, hogy a jelenleg 1étez6 munkafeladatok
egy részénél a jelenlegi vagy a kozeljovében feltételezett technikai tudasunk alapjan
kivalthaté vagy kivalthato lesz az élémunka, igy ezeken a teriileteken a munkaerd-
kereslet csokkenni fog. Mas teriileteken — példdul az 14j technoldgidk tervezése és
mikodtetése teriiletén — a kereslet novekedése varhato. Az automatizacio
munkaerdpiaci hatdsat igy az hatdrozza meg, hogy milyen lesz az egyensuly e két

ellentétes hatds kozott (Frey & Osborne, 2013).

Autor és szerzd6tarsai (Autor et al. 2003) a munkahelyi feladatokat kognitiv és
manuadlis, valamint rutin és Osszetett, nem-rutin feladatokra osztjak fel. A szerzdk
szerint az automatizalds a rutin, leprogramozhato, egyértelmtien leirhatd
feladatrészekbdl all6 munkafolyamatokat érinti, mig a nem-rutin feladatok esetében a
robotok és szamitogépek legfeljebb kiegészitd eszkozként funkciondlnak az emberi
munka mellett. A rutin feladatok koziil is elsésorban a manualis feladatok, példaul a
gyartas, a kiillonbozd targyak Osszeillesztése, az anyagmozgatas és -valogatas stb. a
legegyszertibben kivalthatdéak, ugyanakkor automatizalhatéak az olyan kognitiv

feladatok is, mint a mérés, a nyilvantartas, az adatrogzités vagy az tigyfélszolgalat.
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Autor és szerzdtarsai 2003-as besoroldsa 6ta azonban a fejlédés részben tullépett
pusztan a rutin feladatok automatizalhatosagan (Frey & Osborne, 2013), az olyan
technoldgiak fejlédése, mint a gépi tanulds (machine learning) vagy a 3D nyomtatas
Osszetettebb feladatok automatizalasat is lehet6vé tették. A digitalizacié révén az
adminisztrativ feladatok — pl. adatgyjtés és -feldolgozas, szamlazas, bérszamfejtés,
nyilvantartasok vezetése, konyvelés — nagy részét automatizalni lehet, de lehetségessé
valt akar egyszerlibb szovegek, példaul utmutatdk, hirlevelek, jelentések vagy akar
ujsagcikkek gépi megirdsa is. A feldolgozoiparban az élelmiszeripar egyes
munkafolyamatai (pl. a zoldség-, gyiimolcs- vagy husfeldolgozas), a konnytipar
szamos teriilete (pl. cipOgyartas, szabas, ruhdk Osszedllitdsa, varrdsa) vagy éppen a
festési és anyageltavolitasi munkak valtak automatizalhatéva. Az épitdiparban az
épitéanyagok és a kész tégla- és panelelemek gyartasa, a burkolds, a falépités és a
tetéfedés teriiletén is megjelentek az automatizacios technologidk, a szolgaltatasok
teriiletén pedig az onvezetd jarmiivek és a haztartasi robotok jelenthetnek 1j fejlédési

lehetdséget.

Bizonyos teriileteken ugyanakkor az automatizalds tovabbra sem megoldott, a
szakirodalom szdmon tart olyan mtszaki akadalyozo tényezdket (Un. engineering
bottleneck), amelyek miatt egyes feladatok nem automatizalhatoak. Ilyen feladatok
jellemzéen a nem-rutin és/vagy absztrakt, Osszetett feladatok, amelyek olyan
készségeket igényelnek, amelyek nem gépesithetéek. A mar idézett szerzdk (Autor et
al 2003, Frey & Osborne, 2013) és a frissebb kutatasok (Nedelkoska & Quintini, 2018)

alapjan ilyen feladatok a kovetkezdek:

1. Az észlelést (perception) és/vagy valaminek az tigyes kezelését (manipulation,

skillful handling) kivano feladatok, példaul

- az ujjak lgyességét, az ujjak koordindlt, pontos mozgasat, apré targyak

megfogasat, kezelését, Osszeillesztését igényld feladatok;

- kéziigyességet kivano feladatok;
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- szlk, zsufolt munkateriileten zajlo munkak, vagy specidlis testhelyzet felvételét

igényld feladatok.
2. Kreativ intelligenciat igényld feladatok, azaz olyan feladatok, amelyek

- eredetiséget kivannak, pl. kreativ problémamegoldast, azt a képességet, hogy

valaki egy témdban vagy helyzetben szokatlan, eredeti tletekkel alljon eld;
- muvészeti érzéket, eredetiséget, tudast tesznek sziitkségessé.
3. Szocialis intelligenciat igényld feladatok, amelyek

- szocidlis érzékenységet kivannak, példaul sziikségessé teszik, hogy valaki

érzékelje és értse masok viselkedését, reakcioit, motivacioit;
- targyaldképességet, mediatori képességet igényelnek;
- masok meggy06zését igénylik;

- segitségnyujtast és gondoskodast, példaul személyes tdmogatast, tandcsadast,

orvosi figyelmet tesznek sziikségessé;
- tanitasi, oktatasi,
- vagy iranyitasi, vezetési feladatokkal jarnak.

Az automatizalhaté és nem automatizalhatd feladatokat figyelembe véve a
szakirodalom két megkozelitésben vizsgalja az automatizacié munkaerdpiaci hatdsait.
Az Gn. szakma alapt megkozelitést alkalmazo vizsgalatok (Frey & Osborne, 2013) az
egyes foglalkozasokhoz tarsitanak egy automatizalasi valdszintséget, mig a feladat
alapt megkozelitést alkalmazok amellett érvelnek, hogy valdszintibb egyes feladatok
automatizaldsa, mint teljes foglalkozasoké, rdadasul a szakmadakhoz kapcsolodd
feladatok orszagonként, de akar munkahelyenként is eltérhetnek (Arntz et al. 2016).
Utdbbi kutatasok emiatt egyéni szinten, a munkavallalok sajat feladataikrél adott
informacidi alapjan vizsgdljak az automatizacio fokat.

A GVI mar kordbban idézett vizsgalataiban a szakma alapti megkozelitést

alkalmazta a potencidlisan automatizalhatd foglalkozdsok meghatdrozasaval. Az
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érintett foglalkoztatottak szdmanak esetleges tulbecslését, amit tobben a szakma alapt
megkozelités egyik hibajanak tartanak (Autor & Handel, 2013), ugy kiiszoboltiik ki,
hogy csak a létez6, mar valahol a vilagon hasznalt technoldgiakat vettiik figyelembe,
a gyakorlati felhaszndlasban még nem elterjedt, vagy csak kisérleti szinten létezd
technolodgidkkal nem szamoltunk. Jelen kutatds a szakma alapt megkdozelités feldl a
feladat alapt megkozelités felé mozdul el: a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi
Rendszerében (FEOR) szerepld Osszes magyarorszagi szakmat értékeli az alapjan,

hogy az adott szakmdhoz tartozo feladatok automatizalhatdak-e.

E megkozelités tovabbra sem alkalmas arra, hogy az automatizaciét a
munkavallaldi szint feldl vizsgalja, azaz nem tudja figyelembe venni példaul, hogy
egyes szakmdkban az egyes részfeladatok kozott hogyan oszlik meg a
foglalkoztatottak munkaideje, vagy azt, hogy a munkavallalok szamadra az egyes
feladatok megolddsa milyen egyéni készségeket igényel. Ezen kérdések
megvalaszolasara elsdsorban egy munkavallalok korében végzett felmérés lenne
alkalmas. Az 4j megkozelités el6nye ugyanakkor, hogy — a feladatleirasok alapjan —
tfigyelembe veszi a magyarorszagi sajatossagokat az egyes szakmadk tartalmat illetGen.
Emellett felhivja a figyelmet arra is, hogy az automatizacié nem feltétleniil jar az
érintett szakmak megsztinésével: a legtobb foglalkozas esetében a feladatok egy része
potencidlisan automatizalhato, mig mas feladatokat jelenlegi tuddsunk szerint nem
lehet kivaltani az 1j technoldgidkkal. Mindezt figyelembe véve az automatizacio
munkaerdpiaci hatdsairol is arnyaltabb képet kaphatunk, mint a tisztdn szakma alapu

megkozelitést haszndlva.

Az elemzés els6 lépéseként a FEOR-nyilvantartasban szerepl6 foglalkozasok
automatizalhatosagi szintjét hatdroztuk meg. Ehhez a foglalkozasok leirasaban
szerepld feladatokat automatizalhatd (-1) és nem automatizdlhatd (1) kategoridkba

soroltuk. A feladatok kdédolasahoz a szakirodalomban leirt, és fentebb ismertetett
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manualis és kognitiv rutin feladatokhoz, a 1étez6 technoldgidk alapjan
automatizalhat6 feladatokhoz, valamint a nem automatizalhatd készségeket igényld
feladatokhoz kulcsszavakat rendeltiink (a kulcsszavak listdjat ldsd a Mellékletben), majd
a Zurvey szovegelemzd program segitségével megvizsgaltuk, hogy az adott
kulcsszavak szerepelnek-e az egyes feladatok leirdsaban. A szovegelemzés és a
kulcsszavak kidolgozasa tobb lépésben tortént: a Zurvey elemzése alapjan
kulcsszavak ald nem sorolt feladatokat ujra attekintettiik, és ha egyértelmiien az
automatizalhaté vagy nem automatizalhatd kategoridhoz tartozo6 szavakat vagy a mar
meglévd kulcsszavak szinonimait taldltuk meg, a kulcsszavak listajat bovitettiik, és

gjra lefuttattuk az elemzést.

Bizonyos feladatkordket a program a kulcsszavak bdvitése utan sem tudott
besorolni, ezeket a fenti szempontok és a feladatkorrdl valod tovabbi informacidgytjtés
utan emberi kodolok soroltdk be automatizalhaté vagy nem automatizalhato
kategoridba. Amennyiben a feladatleirds tartalma nem volt egyértelmt, példaul
nagyon altaldnos volt, igy nem volt eldonthetd, hogy a feladat automatizalhato-e vagy

sem, az adott feladat 0 kddot kapott.

A koédolast tobb lépésben ellendriztiik. Elsd 1épésként a Zurvey kodolasat
legaldbb egy kodolé manuadlisan ellendrizte, sziikség esetén pedig feliilbirdlta a
besoroldsokat. A Zurvey altal nem besorolt, ezért manudlisan kodolt, valamint a
feliilbiralt kodoldsokat egy masik kodold is ellendrizte. Azokban az esetekben,
amelyekben a feladat besoroldsdban a két kodolo nem értett egyet, a feladat
automatizalhatdsagat a kodolok kozosen biraltak el, a nem egyértelmi esetek pedig 0-

as kodot kaptak.

Miutan a feladatokat automatizalhaté vagy nem automatizalhatd (vagy nem
egyértelmii) kategoridkba soroltuk, a besorolasokat a foglalkozasok szintjén
aggregaltuk, olyan modon, hogy a foglalkozashoz tartozo feladatok besoroldsanak

atlagat vettiik, igy minden foglalkozas egy -1 és 1 kozotti értéket kapott. A konnyebb
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értelmezhetdség és a foglalkozasok eltérd feladatszamabol adodo esetleges torzitasok!
kikiiszobolése érdekében ezutan az atlagokat egy otfoku skalara vetitettitk a

kovetkezd médon:

- a -1 és -0,75* kozotti atlagot kapott foglalkozasok az (1) — nem

automatizalhato kategoriaba

- a-0,74 és-0,25 kozotti atlaguak a (2) — tobbségében nem automatizalhatd

részfeladatokat tartalmazo foglalkozasok,
- a-0,24 és 0,25 kozotti atlagtiak a (3) — részben automatizalhato,

- a 026 és 0,75 kozottiek a (4) — tobbségében automatizalhatd

részfeladatokat tartalmazo foglalkozasok,
- a0,76 és 1 kozottiek pedig az (5) — automatizalhato kategoridba kertiltek.

A kodolas alapjan a FEOR szakmak tobbsége a nem automatizalhato
kategoridba tartozik: a nyilvantartdsban 122 olyan szakma szerepel, amelynek a
részfeladatai nem automatizalhatdak (lasd az 1. dbrat). 79 szakma esetében a feladatok
egy része mar automatizalhatd, tobbségiik azonban a nem automatizalhatd
kategoriaba esik. 93 foglalkozas részben automatizalhatd, ezen szakmak részfeladatai
kozott nagyjabdl egyenld ardnyban szerepelnek automatizdlhatd és nem
automatizdlhaté feladatok. 90 szakma esetében a részfeladatok tobbsége
automatizalhatd, 26 szakma esetében pedig a jegyzékben felsorolt részfeladatok koziil

az Osszes vagy szinte az Osszes automatizalhatd. Utobbi két kategoria foglalkozasai

! Mig egyes foglalkozasokhoz akar 10-20 részfeladat tartozik, masokhoz csak 2-3, igy a tobb feladatot
tartalmazo foglalkozasok értéke valdszintisithet6en arnyaltabb képet mutat, mint azoké, amelyek kevés
részfeladat alapjan kaptak egy értéket. A részfeladatokat emellett tovabbi informaciok hianyaban
egyenléen fontosnak értékeljitk: nem megallapithaté, hogy a szakman beliil a foglalkoztatottak
munkaidejének mekkora részét teszi ki az automatizalhatoé és nem automatizalhaté részfeladatokkal
foglalkozas. Az alacsonyabb mérési szint(i besorolas hasznalataval véleménytiink szerint megbizhatobb
megallapitasokat tehetiink a szakmak automatizalhatésagara vonatkozoan.

2 A legszéls, tehat az egyértelmiien nem-automatizdlhatd és az egyértelmdi automatizalhato
kategoriakba igy csak a kifejezetten alacsony vagy magas atlagot kapott szakmak kertiltek, ami szintén
a megallapitasaink megbizhatdsagat igyekszik novelni.
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tekinthetéek az automatizacido hatdsai szempontjabdl leginkdbb érintetteknek, az

elemzés soran ezeket (leginkabb) érintett szakmaknak nevezziik.

A kodolas soran 75 szakmat nem soroltunk be a fenti kategoridkba. Ezekbdl 30
a FEOR egyszamjegyl kategodridi koziil az 1-es ,Gazdasagi, igazgatasi, érdek-
képviseleti vezetOk és torvényhozdok” foglalkozasokat jelentik, amelyek esetében a
feladatkorok a foglalkozason beliil is rendkiviil kiilonboz6ek lehetnek, emiatt a
leirasok is viszonylag altalanosan fogalmaznak, ami megneheziti a besorolast.
Mindazondltal feltételezhetjiik, hogy ezen szakmak feladatainak nagy része a nem
automatizalhaté kategoridba tartozik. Az elemzés hasonlé okokbdl nem tér ki a 0 —
,Fegyveres szervek foglalkozasai” fOcsoport alatt felsorolt harom foglalkozasra sem.
Tovabbi 42 szakma a negyedik szamhelyen 9-es, , egyéb” kategdridju foglalkozasok
kozé tartozik. Ezek azok a szakmdk, amelyek a FEOR-jegyzék alapjan sem a
foglalkozas megnevezése, sem a jellemzé munkakorok alapjan nem besorolhatdk az

egyes szakmak ald, és feladatleirds sem tartozik hozzajuk.

1. abra — A FEOR-ban nyilvantartott foglalkozasok szama az egyes automatizacios

kategdriakban
140
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részfeladatok részfeladatok
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Az automatizalhato foglalkozdsok aranya a szakképzettséget nem igényld
foglalkozasok esetében a legmagasabb: az ebbe a fOcsoportba® tartozd szakmak
harmada az automatizalhaté kategdridba esik. Az ehhez a foglalkozascsoporthoz
tartozo szakmak tovabbi 38 szdzaléka olyan részfeladatokbdl all, amelyek tobbsége

automatizalhato.

Az ipari és épitbipari szakmak 15%-a szintén automatizalhatonak tekinthetd,
tovabbi 43%-uk pedig tobbségében automatizalhatd. A gépkezeldi, Osszeszereldi és
jarmtvezetd foglalkozasoknak 51%-a, az irodai és tigyviteli foglalkozdsoknak pedig
57%-a tartozik az emlitett két kategoridba. A 16 besorolt mezdgazdasagi és
erdégazdalkodasi foglalkozas koziil egy automatizalhato, kilenc részfeladatai pedig

tobbségében automatizalhatoak.

A kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozascsoport esetében mar alacsonyabb a
leginkdbb érintett szakmak ardnya (az Osszes idetartozd szakma 20%-a), mig a
fels6fokt1 végzettség alkalmazdsat és az egyéb felséfokt vagy kozépfoku képzettséget

igényl6 szakmadk esetében nem taldltunk teljesen automatizalhaté szakmakat.

? A felsorolt foglalkozascsoportokat a FEOR-jegyzékben az elsé szamjeggyel jelolt f6csoportok és az —
ezeken beliil hasznalt — els két szamjeggyel jel6lt csoportok megnevezései alapjan hasznaljuk.
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2. abra — Az egyes automatizacios kategdriakhoz tartozo foglalkozasok aranya a FEOR-ban
nyilvantartott foglalkozas f6csoportok szerint

Szakképzettséget nem igényld egyszert foglalkozdsok RESEKES 17% 38% _

Ipari és épitdipari foglalkozasok —1AZSEMs 35% 43% -

Gépkezelok, dsszeszereldk, jarmuvezetok 40% -

Irodai és tigyviteli, tigyfélkapcsolati foglalkozasok R 35% 48% -
Mezégazdasagi és erddgazdalkodasi foglalkozasok 56% .

17% B

Kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok

Egyeb felsofoku vagy kozépfoku képzetsséget igénylo
foglalkozasok

Felsofoku képzettség onallo alkalmazasat igénylo

foglalkozasok
0%  10% 20% 30%  40% 50%  60%  70%  80%  90%  100%
M nem automatizalhato W tobbségében nem automatizalhato részfeladatok
W részben automatizalhato tobbségében automatizalhatd részfeladatok

B automatizalhato

Foglalkoztatotti adatok

A foglalkozasok automatizalhatdsag szerinti besoroldsat az elemzés kovetkezd
lépésében Osszevetettitk a NAV foglalkoztatottsdgi adataival. Az eredeti adatbazis
telepiilés  szinti, 2018. augusztusi adatokat tartalmaz szakmdnként a
foglalkoztatottak? szamarol. Az elemzéshez a telepiilési adatokat jarasi szintre
aggregaltuk, igy az adatok megmutatjak, hogy az adott jarasban az egyes FEOR kod

szerinti szakmakban hany {6t foglalkoztattak 2018 augusztusban.

A 2018-as adatok alapjan 3 743 689 foglalkoztatottbol 164 496 {6 dolgozik az
automatizalhat6 szakmakban, tovabbi 567 313 foglalkoztatott pedig olyan szakmaban,
amelynek a részfeladatai tobbségében automatizalhatéak. Az  Osszes

foglalkoztatottnak igy kortilbeliil otode dolgozik olyan szakmdban, amely

* Az adatok a munkaltatdk altal NAV-hoz bejelentett Munka Trvénykonyve szerint jogviszonnyal
rendelkezd maganszemélyek szdmara vonatkoznak.

13/31



részfeladatai alapjan egészében vagy nagy részében automatizalhato. E16bbi kategoria
a foglalkoztatottak 4%-at teszi ki. A foglalkoztatottak legnagyobb része, 28%-a
(koriilbeliil 1 millié f6) olyan szakmdaban dolgozik, amelyek esetében az automatizalas
kiegészitd szerepet tolthet be, a feladatoknak egy része automatizalhatd. A
munkavallalék tovabbi 9%-a olyan feladatokat végez, amelyek tobbségében nem
automatizalhatoak, mig a foglalkoztatottak 18%-a nem automatizalhatd szakmakban

dolgozott 2018-ban.

1. tablazat — A foglalkoztatottak szama és 0sszes foglalkoztatotthoz viszonyitott aranya az
egyes automatizacids kategoriakhoz tartoz6 szakmakban

Foglalkoztatottak

Esetszam %
nem automatizalhato 665 282 18
tobbségében nem
automatizalhat6 339 843 9
részfeladatok
részben. 1043 612 28
automatizalhaté
tobbségében
automatizalhat6 567 313 15
részfeladatok
automatizalhaté 164 496 4
nem besorolhato 963 143 26
Osszesen 3743 689

Az automatizdlhaté szakmdkban dolgozdk ardnya a szakképzettséget nem
igénylS, egyszerti foglalkozdsok esetében a legmagasabb. Az ilyen szakmdkban
dolgozok 15%-a (koriilbeliil 69 ezer f6) automatizalhat6 feladatokat végez, tovabbi
24%-uk (kb. 99 ezer {6) olyan szakmaban dolgozik, melynek részfeladatai tobbségében
automatizalhatdak. Az érintett 167 ezer f6bdl a legtobben, 135 ezren ,egyszer(i
szolgaltatasi, szallitdsi és hasonld foglalkozdsokban” (ide tartoznak pl. a

rakodémunkasok, arufeltoltok, kézi csomagolok, kézbesitk, hordarok) dolgoznak.

Az irodai, tgyviteli és tigyfélkapcsolati foglalkozasok f&csoportjaban
kortilbeliil 3 ezer 6, az ilyen szakmakban dolgozok mindossze 1%-a végez teljesen

automatizalhaté feladatokat. Tovabbi 166 ezer f6 (a foglalkozasi csoportba soroltak
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75%-a) azonban tobbségében automatizalhato feladatokat lat el, igy az adminisztracios
szakmakban dolgozok 76%-a tobbségében vagy egészében automatizalhato
feladatokat végez a munkaja soran. A foglalkozas-fécsoportok koziil itt a legmagasabb
a leginkabb érintett szakmakban dolgozok szama. Koziiliik a legtobben, 157 ezren az

,irodai és tigyviteli” foglalkozasokban dolgoznak.

A gépkezeld, Osszeszereld és jarmivezetd szakmdak csoportjdban a
munkavallalok 14%-at (54 ezer f6) foglalkoztatjdk automatizalhato, 24%-at
tobbségében automatizalhatd szakmakban. Az érintett 149 ezer £6 koziil a legtobben a
~jarmiivezetSi és mobil gépkezeldi” foglalkozasok csoportjaban dolgoznak, amelyben
81 ezer f6 végez automatizalhatd vagy tobbségében automatizalhato részfeladatokbol

allo szakmakat.

Az atlagnal magasabb az automatizalhat6 foglalkoztatottak ardnya az ipari és
épitbipari foglalkozdsok esetében is: a foglalkoztatottak 15%-a (kb. 17 ezer f6)
automatizdlhatd, tovabbi 43%-uk (kb. 111 ezer foglalkoztatott) pedig nagy részében
automatizalhaté szakmaban dolgozik. Az érintettek koziil a legtobben az épitdipari
(38 ezer f0), a konnytipari (35 ezer f0) és a fém- és villamosipari (31 ezer f0)

foglalkozasok csoportjaban dolgoznak.

A kereskedelmi és szolgaltatdsi foglalkozdsok fdcsoportjdban a
foglalkoztatottak 18%-a (77 ezer f{6) dolgozik teljesen vagy tobbségében
automatizalhatd részfeladatokbol allé szakmakban. Koziilik 58 ezren (az ehhez a
fécsoporthoz tartozo szakmadakban foglalkoztatottak 14%-a) dolgoznak a nagy
valoszinliséggel automatizdlhaté szakmadkban. A leginkabb érintett szakmdkban
dolgozok koziil 73 ezer f6t a ,kereskedelmi és vendéglatdipari” foglalkozasokban

foglalkoztatnak.

A mezdbgazdalkodasi és erddgazdalkodasi foglalkozasokban kevesebb, mint
ezer f6 dolgozik automatizdlhaté szakmdban, ami az Osszes ilyen szakmaban
foglalkoztatott 3%-at jelenti. Tovabbi 42%-uk (kb. 10 ezer f6) azonban olyan

foglalkozast tiz, amelyek részfeladatainak tobbsége automatizalhato lehet.
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A legkevésbé automatizalhatd foglalkozdsoknak a felséfoku végzettséget
igényl6 szakmak tekinthetdek. A fels6foku képzettség onallo alkalmazasat igényld
foglalkozasok és az ,egyéb felséfokii vagy kozépfoku képzettséget igénylo
foglalkozdsok” esetében nem taldltunk olyan szakmakat, amelyek teljes egészében
automatizalhatoak lennének. Utdbbi csoportban a foglalkoztatottak 8%-a (28 ezer f0)
ugyanakkor olyan szakmaban dolgozik, amely tobbségében automatizalhato

részfeladatokat tartalmaz.
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2. tablazat — A t6bbségében automatizalhato részfeladatokat tartalmaza és az
automatizalhat6 szakmakban foglalkoztatottak szama a foglalkozasi fGcsoportok szerint

Leginkabb .
wiroo (. Osszes
Tobbségében érintett
. . o, . , foglalkoztatott a
automatizalhaté Automatizalhaté szakmakban ,
] foglalkoztatas-
részfeladatok foglalkoztatottak
| csoportban
szama

Fels6fokt képzettség
onall6 alkalmazasat 0 0 0 469 797
igényl6 foglalkozasok
Egyéb fels6foku vagy
kozépfokua képzettséget 28 310 0 28 310 471224
igényl6 foglalkozasok
Kereskedelmi és
szolgaltatasi 58 432 18 582 77 014 420 311
foglalkozasok
Mez6gazdasagi és
erdégazdalkodasi 10 340 831 11171 24 574
foglalkozasok
Irodai és tigyviteli,
tigyfélkapcsolati 166 169 3128 169 297 222185
foglalkozasok
Gépkezeldk,
Osszeszerelk, 94 549 54 427 148 976 388 265
jarmtvezetok
pari es epitoipari 110726 18 656 129 382 326 370
foglalkozasok
Szakképzettséget nem
igényl$ egyszer(i 98 787 68 872 167 659 457 821

foglalkozasok

A foglalkozascsoportok szintjérdl attérve a szakmak szintjére elmondhato, hogy
a leginkdbb érintett, azaz az automatizdlhaté vagy nagy részben automatizalhatd,
szakmak koziil az 4ltaldnos irodai adminisztratori foglalkozasban dolgoznak a

legtobben: 2018-ban 73 ezer 6. A leginkabb érintett foglalkozasokban dolgozdk kozott
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54 ezren rakoddmunkasként, kortilbeliil 30 ezren mechanikaigép-Osszeszerel0ként, 28
ezren kézi csomagoldként, 27 ezren targoncavezetoként, 25 ezren pedig konyvelSként
dolgoznak. Emellett 10 ezer f6 felett van a foglalkoztatottak szama az érintett
foglalkozasok koziil az egyszeri mezdgazdasagi, a pultos, az arufeltoltd, az
autdbuszvezetd, a pincér, a pénztaros, a hegesztd, a szamviteli tigyintézd, a készlet- és
anyagnyilvantarto, a komiives, a szabo-varr6, a postai szolgaltatdé és a

személygépkocsi-vezetd szakmakban.

3. tablazat — A leginkabb érintett szakmakban foglalkoztatottak szama 2018-ban (10 ezernél
tobb foglalkoztatott)

Foglal ]
Foglalkozas FEOR megnevezése oglalkoztatottak szdma

2018-ban
Altalanos irodai adminisztrator 73 564
Rakodémunkas 54 163
Mechanikaigép-Osszeszerel6 29 942
Kézi csomagold 27 943
Targoncavezetd 26 715
Konyvel6 (analitikus) 25242
Egyszeri mez6gazdasagi foglalkozast 22 607
Pultos 22 556
Pultfeltolts, arufeltoltd 22 459
Autobuszvezetd 22 397
Pincér 19170
Bolti pénztaros, jegypénztaros 18 582
Hegeszto, langvago 18 002
Szamviteli igyintéz6 16 546
Készlet- és anyagnyilvantartd 14 931
Koémtves 14 079
Szabd, varrd 13 090
Postai szolgaltatd (kézbesitd, valogatd) 12 847
Személygépkocsi-vezetd 10 564
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Az el6z8 évekhez hasonldan vizsgaltuk azt is, hogy a foglalkoztatotti adatok
alapjan teriiletileg mely megyéket és jarasokat érintheti leginkdbb az automatizacio. A
megyei szintl adatok szerint az azon szakmakban foglalkoztatottak aranya, amelyek
részfeladatainak nagy része vagy egésze automatizalhatd, Fejér megyében a
legmagasabb: 24%. Ezt Komdarom-Esztergom és Vas megye koveti, ahol a
foglalkoztatottak 23-23%-a dolgozott 2018-ban ilyen szakmdkban. A megfelel
aranyok Pest megyében 22%, Bacs-Kiskun megyében 21% és Veszprém megyében
szintén 21%. A leginkabb érintett szakmakban foglalkoztatottak ardanya Nograd (16%),

Baranya (17%), Tolna (17%) és Heves (17%) megyében a legalacsonyabb.

A foglalkoztatottak szdmabdl addddan a leginkabb érintett szakmadkban
Budapesten dolgoznak a legtobben, kb. 246 ezer f6, ami az Osszes fOvarosi

foglalkoztatott 18%-at jelenti, mig a legkevesebben Ndgrad megyében (5400 £6, 16%).

A valoszinUGsithetéen teljes egészében automatizalhaté szakmdakban a
foglalkoztatottak ardnya Pest megyében (8%), Fejér megyében (7%) és Vas megyében

(7%) a legmagasabb, mig Tolna megyében a legalacsonyabb, kevesebb, mint 3%.
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3. abra — A leginkabb érintett szakmakban és az automatizalhat6é szakmakban
foglalkoztatottak aranya megyénként

Bacs-Kiskun e 21
Baranya [ 17
Bekes I —— 19
Borsod-Aba(j-Zemplén [ — 20
Budapest i — 18
Csongrad [ — 1 20
P 24
GyOr-Moson-Sopron  —1 19
Hajdu-Bihar — 1 19
Heves | 17
Jasz-Nagykun-Szolnok [ 20
Komarom-Esztergom i = 23
Nograd —1 16
Pt | —, 22
SOMOgy ey B 20
Szabolcs-Szatmar-Bereg i — 18
Tolna I — 17
\EEaw 23
Veszprém 21
Zala — 19
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B Tobbségében automatizalhato részfeladatokbdl 116 vagy teljesen automatizélhaté szakmékban foglalkoztatottak ardnya
m Automatizilhaté szakmékban foglalkoztatottak aranya

A jarasok koziil a leginkabb érintett — teljes mértékben automatizalhatd vagy
nagyrészt automatizalhaté részfeladatokbol allo — foglalkozasokban dolgozok aranya
a csengeri és a gyali jarasban a legmagasabb, mindkét esetben 38%. 30% felett van az
ilyen szakmadkban foglalkoztatottak aranya a bicskei (36%), a szentesi (33%), a
komaromi (31%) és a budakeszi (30%) jarasban is. A tobbségében vagy egészében
automatizalhatd részfeladatokbol alloé szakmakban foglalkoztatottak aranya a
legkevésbé érintett jarasokban 14% koriil alakul. Ilyen jarasok a vaci, a paksi, a gyulai

és a pécsi. Budapesten az érintett szakmakban foglalkoztatottak aranya 18%.
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4. abra — A leginkabb érintett szakmakban foglalkoztatottak aranya jarasonként
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Megjegyzés: A korék a jardsok kozpontjait, a korok mérete és szine a jardsban az érintett szakmdikban
foglalkoztatottak ardnydt jelolik.

A foglalkoztatottak szadmat tekintve az automatizalhaté vagy tobbségében
automatizalhatd részfeladatokbol allé szakmakban dolgozdk szdma Budapest utan
(246 ezer £6) a budakeszi (23 ezer £0), a miskolci (17,5 ezer 6, az itt foglalkoztatottak
22%-a) és a székesfehérvari (17 ezer 6, az itt foglalkoztatottak 23%-a) jarasokban a
legmagasabb, de 10 ezer 6 felett van a legtobb nagyobb varoshoz tartozo jarasban is,
igy a debreceni (16 ezer £6), a gyori (15 ezer £6), a kecskeméti (14 ezer £0), a szegedi (13

ezer f0), a szombathelyi (11 ezer £6) és a nyiregyhazi (10 ezer £0) jarasokban is.

A valoszintsithetSen teljes mértékben automatizdlhaté szakmak koziil a
foglalkoztatottak ardnya a bicskei jarasban a legmagasabb (24%), ezt koveti a gyali
jaras (21%) és a budakeszi jaras (19%). Utdbbi jarasban Budapest utan (246 ezer £6) a

legmagasabb a leginkdbb érintett szakmakban foglalkoztatottak szama (14 ezer £6).

A teljesen automatizalhaté szakmakban foglalkoztatottak aranya a legkevésbé
érintett jarasokban — a bélapatfalvaiban, a barcsiban, a tamasiban, a cigandiban és az

Ozdiban — 2% alatt alakult.
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4. tablazat — Az érintett szakmakban és az automatizalhaté szakmakban foglalkoztatottak
aranya a leginkabb érintett jarasokban

Automatizalhato
Automatizalhat6 vasy t('jbk?se:gébe,n a
szakmakban , automatlzalhlat(,) , Osszes ,
foglalkoztatottak reszfeladatf)kbol allo foglalkc?%te}tott szama
arénya szakmakban a jarasban
foglalkoztatottak
aranya
Csengeri jaras 6,5 38,2 2 390
Gyali jaras 20,6 38,0 14 959
Bicskei jaras 241 35,7 20 899
Szentesi jaras 10,9 32,8 10902
Komaromi jaras 7,0 30,6 13 487
Budakeszi jaras 18,5 30,2 75 862
Szarvasi jaras 5,8 293 7 255
Szentgotthardi jaras 9,7 29,3 4166
Zalaszentgroti jaras 5,5 29,1 2581
Pépai jaras 4,2 28,7 18 484
Csornai jaras 3,0 28,3 6 826
Tiszaujvarosi jaras 42 28,2 10 559
Kormendi jaras 45 27,9 5844
Tolnai jaras 13,0 27,7 2312
Oroszlanyi jaras 4.8 27,5 8138
Gyomaendrddi jaras 4.8 27,5 4229
Gardonyi jaras 3,5 27,4 6103
Janoshalmai jaras 3,1 27,3 3245
Mosonmagyarovari jaras 5,7 27,0 25785
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Kulcsszavak

Automatizalhaté

Adatgytijtés

adatgytijtés

informacio gytijtése

adatok ellendrzése, javitasa
(adat) leolvasas, -beolvasas
statisztika(‘k) készitése

anyag visszakeresése
adatbazis kezelése, létrehozasa
masolat készitése

jegyzék készités

utvonalterv készités

Adminisztracié

adminisztracid, adminisztral
nyilvantartas, nyilvantart

dokumentacid, dokumental

adat rogzitése, adatbevitel, adatok bevitele

konyvel, regisztral, rendszerez, rendez, szamfejt,

kiszamit, archival, bérszamfejt, atolvas
adminisztrativ feladat

halozat kezelés. csekk kezelés
konyvtari kolesonzés

feladat Gsszeallitas

forditas, tolmacsolas

okirat készitése, jelentés készitése, elszamolas
céginformacio készitése, arajanlat készitése,
készitése

(beszéd-)rogzités

lgyintézés

leltar, jegyzokonyv

osszeallit, kidllit, beszed

el6készit

ellenérzés

adatforras azonositasa
adatszolgaltatas, adat szolgaltatas
adat igazolas

adat kozlés

aru atvétel, ellenérték atvétel

hatarido betartas

tigyvitel feladat végzése

fizetés lebonyolitasa

jegyzdkonyv

gépnapld bejegyzés

tovabbit,

készitése,
szerzddés

Anyagkezelés

anyagkezelés

hulladékok kezelése

hulladék el6készitése
pénzkezelés

bizonylatok kezelése
anyagfolyamatossag biztositas
szennyezddés eltavolitas
Ujrahasznositas

adagolas

ruha kisimitas
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Anyagmegmunkélés polirozas, csiszolds, firds, maras, sorjazas, vésés, (ki-, szord-)
festés, martas, szdras, forrasztas, hegesztés
anyagmegmunkalas
(ki-, meg-, at-)vagas
(le-)fejtés
(at-, ki-)alakitas (kivéve: htitérendszer kialakitasa)
kivalasztas
irélevalasztas
(6ssze-)keverés
aztatas
(le-)szabas, kiszab
(0ssze-)ragaszt
lakk
(6ssze-, be-)varras
vasalas
megmunkalas
kovacs
szaritas
nyomas mintazas
maro miivelet végzés
csiszolé miivelet végzés
gyalul
keményforrasztas
minta készités
mintasablon készités

Beszerzés beszerzés, beszerez, beszerzd
(meg)vasarlas (meg)vasarol

(hideg-, meleg-)burkolat készitése
Burkolas burkolat csatlakoztatdsa

szigetelés

beburkolas

betonozas

csempézés

Csomagolas (ki-, be-)csomagolds
(szét-, ki-)valogatas
osztalyozas
csoportositas
cimkézés

Epités (Ossze-, meg-)épités
pult felallitas
vasbetonszerkezet készités
konnytiszerkezet készités
hangszigetelés készités
tet fedése, tetéfedés

Ertékesités értékesités
eladas
pénztarosi ellatas
pénztargép kezelés
(belépd)jegy kiadas, kiallitas

Feldolgozas feldolgozas
hékezelés
tartosit
megsiit, siités
f6zés

Gyartas gyartds, probagydrtas
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termék elballitasa, elGallitas
Osszeillesztés

termelés

fejés

kozmetikum készités

Jarm

jarm{ hajtasa, jarmii vezetése
tizemanyag feltoltés

leszallas biztositas
helyismerettel rendelkezés
utasok informacidval ellatasa

Karbantartas

karbantartas

gép karbantartasa
karbantartési feladat, munkak
hiba elharitasa

meghibasodas elharitasa

Készétel

készétel, el6készitett étel elére elkészitett
étel Osszeallitas

Mingségellendrzés

mindség-ellendrzés, mindségbiztositas

mindségi atvétel

tesztelés

tizemzavar (ki)vizsgalasa, iizemzavar elharitasa, tizemzavar
megsziintetése

mindségi probléma kovetése, -(ki)vizsgalasa, - megsziintetése,
- megallapitasa

mindség megallapitasa

mindségi szabvany meghatarozasa

probléma elharitasa

hibaanalizis végrehajtasa

hiba jelzés

szoftverproblémak diagnosztizalasa

termék mindség jelentés

Mozgatas

mozgatas, anyagmozgatas
(be-, ki-)rakodas
(fel-)halmozas
(fel-)emelés

aru feltoltés

(el)helyezés

(be-, ki-)hordas

(be-, ki-)rakas

Novénytermesztés

novénytermesztés
termesztés

vetés

ultetés

ontozeés
betakaritas
z0ldség hajtatas

Postazas

(ki-)postaz, postazas
kézbesités

kifutéi feladatok
posta

Szabalyok

szabalyok betartasa
elbirasok betartasa, kovetése
Gatmutatas szerint

utasitas végrehajtasa

utasitasok betartasa
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szabalyok alkalmazasa
kotelezettség teljesités
eléirdsoknak megfelel$
utasitasok végzése

Szallitas (el-, ki-)szallitas, személyszallitas, anyagszallitas,
betegszallitas
Szamolas (ki-)szdmolds, szamitds, szamitdsok (el-)végzése

mennyiség meghatarozasa

mérés, (ki-, 6ssze-, le-)mér, alapmérés,
adat elemzés

arkalkulacio

Téarolas tarolas
raktar atadas

Tisztitas (meg-, ki-)tisztit
(el-, ki-)takaritas
(le-)mos
(el-ymosogat
(meg-)tisztitas
mosas
tisztan tart

Ugyfélszolgalat tigyfélszolgalat
aru hirdetés
telemarketing
Vendéglatas rendelés felvétel
Allattartas allattartds, allat tartdsa
legeltetés

méhészettel kapcsolatos kifejezések
kutya, macska

idomitas

allat ivartalanitas

lovak mozgatasa

Beépités (be-, Gjra-)épités

Eszlelés észlel, kostol, érzékel, felismer, észrevesz, tapint, érint,
meglat, megtekint
érzékszerv
észrevesz

Nem- tajékozddas allapotarol

Figyelés (meg)figyel, figyelemmel kisér, figyelembe véve
feljegyzés, feliigyel
igényt megismer
vendég fogadas
audit végzése
halottvizsgalat
veszélyeztetett azonositas
kornyezeti monitorozas

automatizalhatd
(engineering
bottleneck)

Javitas (nagy-, ki-)javitas
feltjitas
Kéziigyesség kéziigyesség , kézi, kézzel

(fel-, 6ssze-)szed
kisebb javitas
diszités , diszit
csapol
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szakall igazitas, borotval, kozmetika
magvak gytjtése
ékszer készités

Miikodtetés miikodtetés , tizemeltetés, gép kezelés
gépbeallitas elvégzés, beallitas, beallitas elvégzése
elkésziilt leszedés
fonal beflizés
tizemszerti feladatvégzés
légkondicionalas szabalyozas
géphiba jelzés
véddberendezés hasznalata
tlréshatar kozott tartas
gazszolgaltatas biztositasa
gépek ellatasa
szinten tartas
szelep nyitas
tiizel6anyag mennyiség szabalyozasa
gép megvizsgalasa
gépsor inditas

Gondoskodas gondoskodas, gondoskodik, gondozas, gondozd szolgalat
(meg-)dvas
védelem, védelme, védelmez, védoként eljar
(meg-)6rzés
(el6-)segitése
betegellatas, apolas, tigyelet ellatas, beavatkozas végzése
novényvédelem
sziilés levezetése
lelki tdmogatas, lelki gondozas
szocialis tevékenység
tehetséggondozas
palyavalasztas
lelki sziikséglet kielégitése
személyes célok meghatarozdsa, személyes szolgaltatds
csont helyretétele, csont gyogyitasa, nyomas gyakorlas
testrészekre
problémak megoldasa
segédkezés
Oltoztetés, fliirdetés
els6segély
szorakoztatas
(fel-, ki-)szolgal
tamogatdas
vallasi feladat ellatés

Kommunikéacid kommunikacio, tajékoztatas, egyeztetés, értesités,
kapcsolattartas
bemutat, felvilagosit
egylittmtkodik
javasol, javaslattétel
elémenetel értékelése
Osszehangolas
sajtokapcsolat, kozonségszervezés
interju
részvétel
kozvetit
kommental
eléad
kapcsolat kialakitasa, -felvétele
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kozremikddés
beszamolas

valaszadas
megbeszélése

kapcsolat tart
Osszekotettés fenntartasa
(meg-)ismertet
tanacsokkal (valo) ellatas
szamonkeérés

szobeli

prédikacio, prédikal
figyelmeztet

tarsalkodas

ajanlas

uzleti levelezés
tigyfélkor kiépités
udvozlés

felkésziilés beszélgetésre
utbaigazitas

érdeklédés

Miivészet muvészet, alkotas
rajz, film, tanc, zene, éneklés
vizualis forma
aktrobatikus
humoros
szerepjatszas
restauralas
formazas
irodalmi m, alkotas
mi megirdsa
személyi felvételek készitése
reklamfotok készitése
képfelvétel megkomponalasa
videofelvétel készités
animacio létrehozasa
grafika készités
kép megjelenités
irodalmi irasok elbiralasa
vezércikk iras
mintdk elkészitése
retusal

Kutatas kutatds, kutatémunka, alapkutatas
tudomany
kisérlet
kifejleszt, tovabbfejleszt
feltar, megfigyel
tanulmanyoz, tanulmany
(meg-)becslés
jellemzé vizsgalata, jellegzetesség meghatarozasa, tényezo
azonositas, jelenség jellemzése
elmélet
eljaras kidolgozasa
vizsgalat, vizsgalat végzése
rendszer kialakitasa
gazdasagmodellezés, modellezés
ismeret, elv alkalmazéasa
kovetkeztetés
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feltilvizsgalat

(adat) értelmezés

operaciokutatas, piackutatas, kozvéleménykutatas
hatés elemzése, értékelése

forrdsok hasznalata, kezelése
publikalas, publikacié

terepmunka

absztrakcio

muzeoldgia

jelenség feldolgozasa

elemz6 munka, elemzés, esetelemzés
felmérés. felkutat, felderit

anyag, vegyiilet létrehozasa
munkakor elemzés

orvosszakértdi tevékenység

(meg-, ki-)vizsgal

"o

korszertsit

Programozas,
program alkalmazas

gép(ek) beallitasa

tizembe helyez, iizembehelyezés
berendezés bedllitasa
szamitogép telepitése
vezérlSpult beallitasa

szoftver telepités

alkalmazas feldolgozas

Rendvédelem

hatarrendészeti ellatas
ember mentés

tliz eloltasa

katasztréfa felszamolas
elfogas, feltartdztat, feljelent
ugyészi feladat ellatas

titkos informacioégyijtés
rendvédelmi, rendvédelem ellatdsa
hatosagi feladatellatas
szankcional

nyomoz

intézkedés foganatositasa

Szerelés

(be-, fel-, szét-)szerelés
vasszerelés
kozpontiftités-szerelés

Tanitas

(be-, meg-)tanitas

(be-)oktatas

képzés, kiképez, kiképzés, tovabbképzés
tanacsadas, tanacs adasa, szaktanacsadas,
tevékenység

felelet értékelése

diak felkészitése

0sztonzés

egészségnevelés

vallasoktatas

versenyfelkészités

nevel

koézmivel6dési tevékenység végzése

tanacsadd

Tervezés

(meg-)tervez, terv (el-)készitése, terv létrehozasa
iitemterv, akcidterv, stratégia, specifikacio
Osszedllitasa

készitése,
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kidolgozas
fejlesztés
cél meghatarozasa

Vezetés

vezetés, iranyitas

megakadalyoz

utasit, megbiz, koordinal, koordinacio
munka, személyzet feliigyelete
(meg-)szervezés

képviselet

elvégeztet

konfliktus megoldasa

feladat kiosztasa

vészhelyzeti intézkedés
dontéshozatal, dontéshozas, hatarozathozatal
elbiralas

teljesitmény értékelés

Gatmutatas adas

hatarozat meghozatala
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